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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de aten

Tipos de canales
disponibles de atencién
e Direccion y teléfono de la B Nimero de S
c6mo acceder al servicio i6n al Tiempo estimado i o ciudadanos / mero de
Requisitos para la obtencién del servicio (Se deberd Gblico (Detall e ta (Describir si es para {l por Servicio " " N ciudadanos / " "
No. = iisar I = costo e ciudadania en general, . |ventanilia, oficina, brigada, |Automatizado " E ciudadanas que -
seguir 2o el cudadano para a obtencién los diasde la (toras, Dias, pigina edieron al uso del servicio
e servicio y donde se obtienen) o personas naturales, e e— pigina web, correo (si/No) o g |2cceteronal
Y personas juridicas, g electrénico, chat en linea, "
horarios) descripeion manual) periodo (anual)
ONG, Personal Medico) contact center, call center,
teléfono institucion)
Se tiene preestablecidas las rutas de
recoleccidn de residuos slidos, por zonas
donde los vehiculos recolectores, al igual ~|Para los I
ue los agentes de sanidad pueden |usuarios 1. La solicitud de acceso a a informacién piblica se les cobra
senvicio orientado  los usuarios N © > : " Se atiende en las cuatro Ofcinas anivel cantonal
acceder al senicio. Para ello, |1. Presentar una solicitud de necesidad para |lega ala méxima autoridad de fa nstitucién. e acuerdo, af Luciana Valleo y 29 de enero -
6 catastrados por la EMMAIC) EP, para la . " e (Santa Isabel, Girén, San
Sevicio de recoleccién de previamente se ha socializado con  [brindar el servicio de recoleccién de residuos |2, Pasa aa direccion técnica consumo |10 dias plazo mis 5 Ofcinas centrales No se utlza Totalde usuarios | Totalde usuarios
1 . recoleccién de residuos solidos, dentro | : : 08:00 2 17:00 . Ciudadania en general [de Ia mancomunidad ; Fernando, Nabén) o ttps: /s emmaici gob.ec/ "INFORMACION NO DISPONIBLE"
residuossldos domicarios [1#€9,¢°1%" 1 resu0s os lideres comunitarios, presidentes barriales |s6lidos. 2. Analizar Ia posibilidad de cubrirdicha  |3. Se remite a la maxima autoridad la energético, |dias de prérroga o trom s Correo electrénico: e e senvicio catastrados catastrados
e o2 ‘“:"d cantones de 12 [y miembros de las comunidades, donde ~|ruta de iduos sdlidos. 3 Incluir en segin la F“ °”‘; "‘;"' ‘ET ey [Eerenciz@emmatci gob.ec /”'“f"“ab V:"ta"‘ “‘
mancomunida se brinda el servicio, ha partir de ello, se |el catastro de usuarios de la EMMAIC) EP. 4 Brindar |4. Ingresar al catastro 5. Informar a la ciudadania ordenanza ermandoy Santa fsabel sitio web nstitucional
considera dnicamente a los usuarios el servicio de recoleccidn de residuos soidos. vigente.
servidos, mismos que se incluyen dentro del
catastro
T SoTred G T8 N Geuaros generadores
autoridad, solicitando el servicio. 2. L o . o |1t ata base de datos s usuarios oo g de residuos seatendeen ascuato [\ Ofcinas 2 nivel cantonal
S e recoteccitn G } s e den [Aprobacién de solicitudy capacitacion alos | ‘” et ”:“ recibir dicho seniclo, PO PANe | coneradores = : “de 0“,“'“’ ° ?“‘V € EN1O™ | (Santa 1sabel, Girén, San oo utl
g Pervicto de recolecdon de 2 los suarios generadores de dichos usuarios. 3. Brindar el servicio. © los generadores. 2. Informar mensualmente sobre los pesos (kg) de |8:0a 17:00 residuos 15 dias. peluquerias, farmacias, |de la mancomunidad cinas centrales Fernando, Nabén) NO oseutliza b, 56| 56| 100%)
residuos bio peligrosos residuos, de los cantones Santa Isabel, 2. Entregar correctamente clasificados los cuesta ° Correo electrénico: e senvicio
e 4. Facturar de acuerdo al peso e e cada usuario generador. b centros médicos, | (Nabon, Girén, San p N presencial / ventanilla
ron y san Fermando recolectado de residuos. 5 Cobrar al usuariof"*>' 0> @€ 2¢Uerdo 212 capacitacion. 3 facturacion @ consultorios Fernando y Santa Isabel) erenca@emmald.gob.ec / sitio web institucional
cener oo
Usuarios s acercan 3 1as ofcinas e Hende oo comtro [ Gicinas 3 nvel cantonal
et . de.las coordinaciones zonales, solicitan  |Presentar datos personales, como cédula, | Lo o . susopor | coordinaciones zonales 0“,“'“’ Bf“‘y € EN1O" | (Santa 1sabel, Girén, San o se utilza formu Se vende, o se ha entregado a través
3| venta de compost enta - de  compost @ usuaos ;o macion de la , direccion, énico, mision de [a factura, con su cobro respective. . 5 17.00 cadatootb |'"™O0 O 0 N G dadania en general |de la mancomunidad \cinas centrales Fernando, Nabon) No 10 se utlliza formulario para . fwww.emmaici.gob.ec/ de convenios, toda la produccion del
de  lamancomunidad 2. Entrega del producto (compost) de haber en stock . Correo electrénico: este servicio mensuales mensuales
compost, cancelan el valor de 5 USD, por | para facturar por el costo de dicho serviio e compost (Naban, Girén, San P N presencial / ventanilla compost
100 Libras del producto. Fernando v Santa Isabel) | 7€M MaIc) 80D ¢¢
Anuaimente se. invita 3 povbies AP Gfcinas a ivel cantonar
Venta del material revalzado (PET, cartén, - [compradores,desde la maima autoridad [ 0o i cont 1. Seleccionar la mejor opcién y proceder a De acuerdoa COPARQUE - EMIVAIC) 0“,“'“’ ° ?“‘V € EN10™ | (Santa 1sabel, Girén, San oo utl
4| venta de material revalorizado |vidrio, ibros, etc) que se recupera, como | para que presenten su carta de interés, con 'f’*”‘ :’ “E"E "‘”“"" cumelirconto adjudicar al mejor ofertante, para laentregadel  [8:00217:00  [lamejor |y acuerdo entre las | que trabajan con I ¥ “‘"“’T“"l'?“ Fernando, Nabén) No oseutiza b, 1 1 100%,
materia prima de los 4 cantones los valores por kg o ton, que estén estipulado en el contrato. producto. oferta partes material revalorizado orreo electronico presencial / ventanilla < sendo
M erencia@emmic gob.ec
ispuestos 2 pagar,
B
Para ser lenado por 25 Instiuciones que disponen de Portal 4 Trimites Cludadancs (PTC) NG APLICAT, 025100 3 GUe [nambre complet Ge 1 entidad) no Uiliza el Portal de Tramites Cludadancs (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
i
5
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMAC I 777515
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